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УКРАЇНА
ДУБЕНСЬКА МІСЬКА РАДА

РІВНЕНСЬКОЇ ОБЛАСТІ
                                        РІШЕННЯ                         проект                               
       лютого 2019 року       




               
 
                № 
Про звіт  керуючої справами, секретаря виконавчого

комітету Олійник О.М. щодо координації діяльності управлінь, 

відділів міської ради відповідно до функціональних повноважень

Заслухавши звіт керуючої справами, секретаря виконавчого комітету Олійник О.М. щодо координації діяльності управлінь, відділів міської ради, відповідно до функціональних повноважень, керуючись ст.26 Закону України “Про місцеве самоврядування в Україні”, міська рада 
ВИРІШИЛА:
Звіт керуючої справами, секретаря виконавчого комітету Олійник О.М. щодо координації діяльності управлінь, відділів міської ради, що підпорядковані їй згідно функціонального розподілу обов”язків,  взяти до відома.

Міський голова








         В.Антонюк

Звіт за  2018 рік 

керуючої справами, секретаря виконкому Дубенської міської ради 

О. Олійник  щодо координації діяльності управлінь, відділів міської ради, що підпорядковані їй згідно функціонального розподілу обов”язків  


У відповідності до рішення міської ради №9 від 20.11.2015 “Про функціональні повноваження міського голови, секретаря міської ради, заступників міського голови з питань діяльності виконавчих органів, керуючого справами, секретаря виконкому” до моїх повноважень було віднесено: організація роботи виконавчого апарату, забезпечення  дотримання працівниками внутрішнього трудового розпорядку, підготовка засідань виконавчого комітету, підготовка  проектів рішень виконкому з організаційних питань діяльності виконавчих органів ради, забезпечення підготовки проектів розпоряджень міського голови та інших документів з питань, віднесених до компетенції  виконавчого  апарату ради, здійснення  методичного керівництво та контролю за веденням діловодства в структурних підрозділах міської ради, складання планів роботи виконкому та виконавчих органів міської ради та контроль за їх своєчасним виконанням, забезпечення розроблення зведеної номенклатури справ, організація роботи “Центру надання адміністративних послуг”, робота з листами, заявами та скаргами громадян, здійснення  контролю за виконанням делегованих повноважень органів виконавчої влади, організація роботи по створенню робочих груп, комісій із спеціалістів управлінь і відділів, інших структурних підрозділів міської ради для вивчення питань і підготовки пропозицій з проблем, які випливають з доручень міського голови та звернень громадян до органів виконавчої влади, координація матеріально-технічного та господарського забезпечення діяльності міської ради.

У своїй діяльності я, як службовець органів місцевого самоврядування, керуюсь Конституцією України, законами України, Указами та розпорядженнями Президента  України, постановами Кабінету Міністрів України, іншими законодавчими актами державного рівня, розпорядженнями голови облдержадміністрації, рішеннями обласної ради, міської ради, виконкому та розпорядженнями міського голови.

                       Підготовка та проведення засідань виконавчого комітету

Безпосередньо до моїх повноважень, як секретаря виконкому, відноситься питання підготовки та організації  засідань виконавчого комітету, які проводиться на основі затверджених перспективних і оперативних (місячних) планів роботи. Контроль за виконанням плану роботи виконкому та виконавчих органів Дубенської міської ради здійснюю особисто.


Відповідно до Закону України “Про доступ до публічної інформації”  підготовлені до розгляду на засіданні виконкому проекти рішень нормативно-правового характеру з матеріалами, керівники управлінь та відділів, що їх готували, здають керуючій справами  виконкому, не пізніше ніж за 20 робочих днів до засідання для оприлюднення на сайті міської ради. Кожний проект рішення мною особисто вивчається та перевіряється на наявність всіх необхідних документів при  ньому.


 Відповідаю за реєстрацію рішень та розпоряджень міського голови, за оприлюднення на сайті проектів рішень, ухвалених рішень та розпоряджень міського голови.

У 2018 році відбулося 22 засідання виконавчого комітету на яких прийнято 588 рішень,  міським головою було видано 206 розпоряджень. 

Основні питання, які виносились на розгляд виконкому в 2018 році:

- Про підготовку підприємств, установ, організацій міста до роботи в осінньо-зимовий період ( протягом 4 місяців).
- Про підсумки роботи адміністративної комісії при виконавчому комітеті.

- Про стан військового обліку у 2017 році та завдання по забезпеченню функціонування системи військового обліку в 2018 році на території м. Дубно.

-Про стан надання соціальних послуг територіальним центром соціального обслуговування (надання соціальних послуг) м.Дубно.

- Про встановлення  базового тарифу на проїзд міським пасажирським транспортом.
-Про роботу управління житлово-комунального господарства з питань благоустрою та озеленення міських територій.

- Про стан  пожежної безпеки та підготовки підприємств, установ і організацій міста до пожежонебезпечного літнього періоду 2018 року.
- Про стан санітарно-епідемічно-епізоотичної ситуації в місті, дотримання правил торгівлі на ринках міста.

- Про результати перевірки естетичного огляду автобусів на маршрутах загального користування по місту Дубно.
- Про підготовку установ освіти до нового навчального року.

- Про роботу щодо організації надання адміністративних послуг відділом “Центр надання адміністративних послуг”.
- Про фінансово-господарську діяльність житлово-комунальних підприємств міста.

- Про організацію літнього оздоровлення та відпочинку дітей у 2018 році.

- Про  організацію харчування учнів у загальноосвітніх закладах м.Дубно у 2018 році.
- Про роботу Дубенського міського центру соціальних служб для сім”ї, дітей та молоді з сім”ями,  які потребують соціальної підтримки.
 

До моїх повноважень належить питання контролю за виконанням делегованих повноважень  органів виконавчої влади виконавчими органами Дубенської міської ради.   На засіданні виконавчого комітету слухаються звіти керівників про роботу відділів та управлінь щодо вжитих заходів по здійсненню належного виконання делегованих повноважень.
 
  У 2018 році на засіданнях виконкому було прийнято 303 рішень з  виконання  делегованих повноважень  а саме:
·  з питань надання дозволу на проведення робіт з водопостачання та водовідведення-76

· з питань надання дозволу на проведення газифікації                                                     - 7

· встановлення режиму роботи об’єктів торгівлі та побуту                                             - 14

· опіка і піклування, питання соціального захисту дітей                                                - 132

·  з питань соціального захисту, фінансової підтримки малозабезпечених осіб 

· (матеріальна допомога, допомога на поховання, бронювання робочих місць, оплачувані громадські роботи)                                                                                          -26

·  хід виконання раніше прийнятих рішень                                                                        - 20

·  земельні відносини, охорона навколишнього середовища                                            - 6

·  підсумки роботи промислових підприємств                                                                   - 2

·  з питань оборонно-мобілізаційної роботи                                                                       - 3
·  затверджено заходів                                                                                                          - 4

·  робота із зверненнями громадян                                                                                       - 2
· про розгляд матеріалів з житлових питань                                                                          - 11
       Як керуюча справами, безпосередньо здійснюю контроль за станом виконавської дисципліни в управліннях, відділах міської ради та роботою із зверненнями громадян. Відповідаю за організацію прийому громадян міським головою. На  постійному контролі  перебуває робота підпорядкованих  мені відділів: відділу кадрової роботи, контролю та документообігу, архівного відділу, юридичного відділу, відділу “Центр надання адміністративних послуг”, відділу інформаційно-комп'ютерного забезпечення, господарського персоналу.

                               Контроль за виконанням документів різного рівня

Впродовж 2018 року до відділу з питань кадрової роботи, контролю та документообігу міської ради надійшло 2510 документів, з них: Законів України — 3, Постанов КМУ – 16, Постанов ЦВК — 7, рішень обласної ради — 36, розпоряджень голови облдержадміністрації — 151, доручень голови облдержадміністрації — 13, доручень заступників голови облдержадміністрації   - 61,  листів з облдержадміністрації, обласних управлінь, відділів   - 781, листів з міських організацій, установ, підприємств  - 1422,
· депутатських звернень та запитів  - 80.


За звітний період поставлено на контроль 505 документ органів влади вищого рівня, з них:

1 -   постанова КМУ

50 - розпорядження голови облдержадміністрації

11 - доручень голови облдержадміністрації

52 - доручень заступників голови облдержадміністрації
391 - листів з облдержадміністрації, обласних управлінь, відділів 



 На більшість розпоряджень голови облдержадміністрації своєчасно були прийняті власні розпорядження та рішення, розроблені заходи, а також проінформовано про хід виконання. Так, впродовж 2018 року прийнято 32 власних розпорядчих документів, затверджено 17 планів заходів та контролю. Так 18.01.18 року  рішенням виконавчого комітету № 6 схвалено” Програму розвитку малого і середнього підприємництва в м.Дубно на 2018-2020 роки”, 15.02.18 року рішенням виконавчого комітету № 445 затверджено план основних заходів цивільного захисту міста Дубно на 2018 рік, 22.02.18 року прийнято рішення виконкому № 62 “Про організацію та проведення в м.Дубно призовів громадян України на строкову військову службу в 2018 року.”, 15 .03.2018 року рішення виконкому №85 “Про  схвалення Програми  підтримки об’єднань співвласників багатоквартирних

будинків у місті Дубно на 2018-2020 роки “, 14.05.18 року прийнято розпорядження міського голови № 72-р.”Про утворення штабу з підготовки господарського комплексу міста до роботи в осінньо-зимовий період 2018-2019 рр.”, 21.06.18 року рішенням виконкому № 235 схвалено Програму зайнятості населення м.Дубно на 2018-2022 роки, 06.07.18 року  рішенням виконкому № 280 Схвалено Програму забезпечення молоді житлом на 2018-2023 роки та інші.

З метою удосконалення контрольної діяльності на засіданні виконавчого комітету заслухано звіти начальників відділів та управлінь про хід виконання 26 раніше прийнятих рішень, що були підготовлені на виконання Указів Президента України, постанов  Кабінету Міністрів України, розпоряджень голови облдержадміністрації:
- Про хід виконання плану заходів з реалізації заходів з Національної стратегії у сфері прав людини на період до 2020 року у Рівненській області.

- Про  хід виконання розпорядження голови обласної державної адміністрації № 24 від 24.01.2017 року “Про обласну програму охорони навколишнього середовища на 2017-2021 роки”.

- Про хід виконання рішення виконавчого комітету № 487 від 21.11.2013 “Про заходи щодо профілактики грипу та гострих респіраторних вірусних інфекцій в м.Дубно на 2013-2018 роки”.

- Про хід виконання  розпорядження голови облдержадміністрації № 1 від 04.01.2016 року “Про програму розвитку інвестиційної діяльності в Рівненській області на 2016-2018 роки”.

- Про хід виконання рішення виконавчого комітету від 18.02.2016 № 73 “Про схвалення міської Програми підтримки громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи на 2016-2020 роки”.

- Про  хід виконання програми розвитку транскордонного співробітництва міста Дубно на 2017-2020 роки, схваленої рішенням виконавчого комітету № 106 від 16.03.2017 року.

- Про хід виконання міської Програми створення безперешкодного життєвого середовища для осіб з інвалідністю на 2017-2021 роки, схваленої рішенням виконавчого комітету від 20.04.2017 року № 130.

- Про хід виконання розпорядження голови обласної державної адміністрації № 60 від 17.02.2014 року  “Про  затвердження заходів щодо запобігання пожежам у житловому секторі та підвищення рівня знань населенням правил пожежної безпеки”.

- Про хід виконання розпорядження голови обласної державної адміністрації № 157 від 29.04.2010 року “ Про затвердження плану заходів щодо детінізації доходів та відносин у сфері зайнятості населення”.

- Про хід виконання міської програми військово-патріотичного виховання та підготовки молоді до служби в Збройних Силах України та інших військових формуваннях на 2016-2020 роки, схваленої рішенням виконавчого комітету № 458 від 26.11.2015 року.

- Про хід виконання плану заходів № 2307/05-02-29/16 від 31.05.2016 року щодо реалізації Національного плану дій з виконання резолюції Ради Безпеки ООН 1325 “Жінки, мир, безпека” на період до 2020 року в Рівненській області.

- Про  хід виконання рішення виконавчого комітету Дубенської міської ради від 17 квітня 2018 року № 152 “Про демонтаж спеціальних конструкцій зовнішньої реклами на території м.Дубно”.

- Про хід виконання рішення виконавчого комітету міської ради від 19.11.2009 року № 743 “Про проведення сезону безпеки на водних об'єктах міста”

- Про хід виконання Програми розвитку фізичної культури і спорту на 2017-2020 роки, схваленої рішенням виконавчого комітету № 79 від 16.03.2017 року.

- Про хід виконання рішення виконавчого комітету від 16.03.2017 року № 71 “Про організацію санаторно-курортного лікування та відпочинку громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи”.

- Про хід виконання заходів № 2215/05-02-31/17 від 26.05.2017 року щодо реалізації Генеральної угоди про регулювання основних принципів і норм реалізації соціально-економічної політики і трудових відносин в Україні.

- Про хід виконання рішення виконавчого комітету № 9 від 17.01.2017 “Про схвалення міських заходів щодо профілактики, діагностики та лікування цукрового діабету на 2017-2020 роки”.

- Про  хід виконання  заходів № 2275/05-02-29/16 від 30.05.2016 року щодо реалізації Державної соціальної програми протидії торгівлі людьми на період до 2020 року в Рівненській області.

- Про хід виконання заходів з реалізації Національної стратегії розвитку освіти в Україні на період до 2021 року.

 - Про хід виконання програми розвитку туризму міста Дубно на 2016-2020 роки, схваленої рішенням виконавчого комітету № 39 від 18.02.2016 року.

 -Про  хід виконання міської програми військо-патріотичного виховання та підготовки молоді до служби в  Збройних Силах України та інших військових формуваннях на 2016-2020 роки, схваленої рішенням  виконавчого комітету №458 від 26.11.2015 року.

- Про хід виконання рішення виконавчого комітету від 19.10.2017р. № 388 “Про затвердження Стратегії забезпечення сталої відповіді на епідемії туберкульозу, в тому числі хіміорезистентного, та ВІЛ-інфекції/СНІДу на період до 2020 року в м.Дубно та плану заходів щодо її реалізації.

- Про  хід виконання рішення виконавчого комітету № 794 від 30.11.2004 року  “Про заходи щодо реалізації в місті державної  регуляторної політики у сфері господарської діяльності”.

- Про хід виконання рішення виконавчого комітету Дубенської міської ради від 31 серпня 2016 року №312 “Про виявлення аварійно-небезпечних ділянок та місць концентрації дорожньо-транспортних пригод в м.Дубно та створення комісії для їх обстеження”.

- Про  хід виконання заходів № 2528/05-02-27/13 від 27.06.2013 року щодо інтеграції біженців та осіб, які потребують додаткового захисту, в українське суспільство на період до 2020 року.

- Про хід виконання рішення виконавчого комітету від 31 березня 2015 року № 132 “Про організацію роботи із забезпечення соціальної адаптації демобілізованих осіб”.

Начальникам відділів та управлінь міської ради постійно наголошується на вчасне інформування обласної державної адміністрації про хід виконання завдань, визначених документами, виконання розпоряджень міського голови, рішень виконавчого комітету. На засіданнях виконавчого комітету щоквартально розглядається питання стану виконавської дисципліни, так 17 квітня 2018 року проаналізовано стан виконавської дисципліни за I квартал 2018 року, прийнято рішення виконавчого комітету № 117. Рішенням виконавчого комітету № 244 від 19 липня 2017 року проаналізовано стан виконавської дисципліни за II квартал 2018 року, інформацію за III квартал заслухано 18 жовтня 2018 року, прийнято рішення виконавчого комітету № 436. Виконавська дисципліна за IV квартал 2018 року проаналізована 17 січня 2018 року, прийнято рішення виконавчого комітету № 5.


Щовівторка міським головою проводяться апаратні наради за участі керівників структурних підрозділів міської ради та територіальних органів центральних органів виконавчої влади, на яких міський голова  дає ряд доручень. Безпосередньо здійснюю контроль за їх виконанням. Більшу частину з них становили доручення по вирішенню нагальних питань у сфері житлово-комунального господарства — 60%. Питання благоустрою територій, ліквідації стихійних сміттєзвалищь, зрізки дерев, косіння газонів, прибирання парків та центральних вулиць міста, благоустрою територій, підготовка до опалювального сезону, встановлення дорожніх знаків, реконструкція водопровідних мереж виконані в повному обсязі. З метою якісного виконання доручень щодо підготовки і проведення загальнодержавних та міських свят було підготовлено ряд розпоряджень організаційного характеру.

Робота щодо покращення стану виконавської дисципліни, контролю за виконанням завдань, визначених документами органів виконавчої влади вищого рівня, розпорядженнями міського голови, рішеннями виконавчого комітету триває.

Протягом року відбулися засідання комісії щодо перевірки наявності, обліку та зберігання документів з грифом “Для службового користування” міської ради та засідання експертної комісії. 
                                              Робота із зверненнями громадян

 Контролюю роботу управлінь та відділів щодо забезпечення  кваліфікованого, неупередженого, об'єктивного і своєчасного розгляду звернень громадян. Аналізую випадки безпідставної відмови в задоволенні законних вимог заявників, проявів упередженості, халатності та формалізму при розгляді звернень,  надання неоднозначних, необґрунтованих або неповних відповідей за зверненнями громадян, із порушенням строків, установлених законодавством, безпідставної передачі розгляду звернень іншим органам.  


   Так упродовж січня- грудня 2018 року до виконавчих органів Дубенської міської ради надійшло 3278 письмових та усних звернень  (3193-2017), що  на 85 звернень більше, ніж за аналогічний період  минулого року.


Від органів влади вищого  рівня надійшло 36 звернення, що на 3 звернення більше, ніж за аналогічний період минулого року ( 2017-33).


Зокрема:

-Адміністрації  Президента України - 5(5-2017);

-Кабінету Міністрів України -немає(немає-2017);

- Верховної Ради України -немає (немає-2017);
-облдержадміністрації- 30 (28-2017).

-уповноваженого з прав людини-1.


У 2018 році надійшло звернень від  6257 громадян ( з урахуванням колективних звернень).
За звітний період збільшилась кількість колективних звернень -139 (2017-133). Основними причинами надходження колективних звернень громадян стали питання отримання коштів з міського бюджету на проведення ремонту будинків, на ремонт дорожнього покриття вулиць, щодо проектів громадського бюджету.

 Серед порушених громадянами питань найбільшу   питому вагу складають  питання  земельних відносин - 698 (849-2017); житлові - 89 (101-2017); комунального та дорожнього господарства - 634 (521 -2017); соціального захисту - 746 (710-2017) та інші.


Щодо структури звернень за їх видами надійшло 3249 заяв, скарг -1, пропозицій та зауважень-28.


По зверненнях, що надійшли до виконкому Дубенської міської ради протягом звітного періоду, вжито необхідних заходів, надано вичерпні відповіді і пояснення:
-задоволено – 1797 звернень або 55% від загальної кількості;
-отримали  роз’яснення –  1415 громадян  або 43% від загальної кількості;
- відмовлено, згідно з чинним законодавством 10 громадянам;

-надіслано за належністю -8 звернень ;

-не підлягає розгляду (анонімне)-немає;
-в стадії розгляду –48 звернень або 2% від загальної кількості;


Здійснено 3 перевірки виконання чинного законодавства щодо роботи із зверненнями  громадян в структурних підрозділах міської ради із застосуванням Методики оцінювання рівня організації роботи із зверненнями громадян в органах виконавчої влади, зокрема: в КП”Архітектор”, КП”Дубнокомуненергія”, відділі охорони здоров”я. В ході проведеної  перевірки надано методичну та практичну допомогу працівникам  щодо застосування законодавства з питань роботи зі зверненнями громадян.


Проведено 1 засідання постійно діючої комісії з питань розгляду звернень громадян , на якому  заслухано звіти 8 керівників управлінь  щодо роботи із зверненнями громадян, зокрема:управління житлово-комунального господарства, управління архітектури, будівництва та земельних питань, управління праці та соціального захисту населення, управління освіти, відділу охорони здоров”я, фінансового управління, управління економіки та власності , відділу культури і туризму..

В комунальних підприємствах, управліннях, відділах міської ради посилено увагу до об”єктивного і своєчасного розгляду звернень, максимального вирішення порушених у зверненнях проблем, що не суперечить чинному законодавству.

Особлива увага приділяється вирішенню проблем, з якими звертаються ветерани війни та праці, інваліди, особи, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи, багатодітні сім”ї, одинокі матері та інші громадяни, які потребують соціального захисту. Так, за звітний період надійшло  від  ветеранів війни-17 звернень, ветеранів праці-18, інвалідів загального захворювання-201, багатодітних сімей-262. Звернення розглянуті без порушень термінів розгляду.
З метою створення сприятливих умов для реалізації громадянами конституційного права на особисте звернення до органів місцевого самоврядування, відповідно до розпорядження міського голови проводяться особисті прийоми громадян посадовими особами виконавчого комітету Дубенської міської ради. Громадяни можуть попередньо записатись на прийом  до міського голови та його заступників. Прийом здійснюється щоденно однією із посадових осіб ради, включених у графік, у встановлені дні. Графіки прийому  доведені до відома громадян через засоби масової інформації.  Керівництвом міської ради в 2018 році проведено 117 прийомів  громадян, в порівнянні з 2017 роком-173, з них: міським головою- 31 прийом (2017-34), заступниками -86 ( 2017-139). На особистому прийомі в міського голови побувала 327  осіб (309-2017), що на 18 осіб більше, ніж у 2017 році. У заступників міського голови побувало   114 осіб  (105-2017), що на  9 осіб більше, ніж в минулому  році.
  Розпорядженням міського голови № 100-р від 13.09.2013 року запроваджено роботу “гарячої лінії” міського голови. Протягом звітного періоду на дану лінію надійшло 4 звернення, порушено комунальні питання, всі питання вирішено позитивно.

Щоденно у Центрі надання адміністративних послуг спеціалістами управлінь та відділів міської ради проводиться прийом громадян згідно затвердженого графіку та надається практична та методична допомога відвідувачам.
На WEB- сторінці міської ради в розділі “Новини” розміщується  інформація про підсумки роботи із зверненнями громадян за півріччя. В засобах масової інформації надаються відповіді та роз'яснення на актуальні питання.

Узагальнення роботи із зверненнями громадян проводиться щомісячно. Особлива увага приділяється повторним зверненням  та зверненням, що надходять від органів влади вищого рівня. Аналітична довідка щоквартально надається міському голові. Підсумки роботи  із зверненнями громадян щоквартально висвітлюються в засобах масової інформації, а також друкуються рішення міської ради, виконавчого комітету, розпорядження міського голови та регуляторні акти.
За зверненнями громадян:
· - надано матеріальну допомогу малозахищеним верствам населення міста на суму 863800 грн. (в т.ч.для 44  учасників  АТО- 44 тис.грн., на лікування пораненого бійця АТО Яблонського А.-10 тис.грн );

· - 22  малозабезпеченим сім”ям виділено безкоштовно дрова;
· - в поточному році освітлено 11 пішохідних переходів на вулицях: Мирогощанській, Сурмичі, Д.Галицького, Шевченка, з яких п'ять пішохідних переходів облаштовано сутінковими датчиками руху. На освітлення пішохідних переходів з бюджету міста профінансовано 257,1 тис.грн.

· - з метою покращення зовнішнього освітлення вулиць міста в поточному році розпочато роботи з капітального ремонту зовнішнього освітлення вулиць Кривоноса, Річкової та Крип'якевича. Влаштовано 520 м.п. електричних мереж та встановлено 14 світлодіодних світильників. З бюджету міста профінансовано 163,2 тис.грн. ;

·  -  у 2018 році проведено роботи з облаштування огорожі кладовища на вул. Львівській та капітально відремонтовано елементи благоустрою прибудинкової території житлового будинку на вул. Скарбовій, 2;

· - ПрАТ “Рівнеавтошляхбуд” завершені  роботи  з   капітального ремонту  перехрестя  вулиці Семидубської з вулицями Мирогощанська, Сурмичі, Грушевського.

· - ТзоВ “Грандмайстер УА”  проведено поточний ремонт таких вулиць : Садова, Залізнична, Мостова, Мирогощанська, Замкова, завершено  капітальний ремонт  тротуару на вул. Сурмичі з влаштуванням асфальтованої велодоріжки та пішохідних переходів  з пониженими бордюрами.

· - ТОВ “Дубенська  ПМК-174” проводені роботи  з поточого ремонту вулиці Т.Бульби та завершено роботи з капітального ремонту покриття тротуарів з північної сторони вул.Пекарська та східної сторони вул. М.Лисенка.

· - ПрАТ “Рівнеавтошляхбуд” проведено поточний ремонт тротуарів на вул.Сурмичі, М.Грушевського, Семидубській, Мирогощанська.

· - ТзОВ “Грандмайстер УА” проведено поточний ремонт заїзду до будинку №17 на вул.Сурмичі, вул. Хмільна, Сахарова та розпочато  капітальний ремонт вул.Квітнева від буд.№ 18 до вул.Цегельна.

· - ТоВ “Рівнеекспресбуд” проведено поточний ремонт дорожнього покриття  вулиць Свободи, К.Острозького, Павлюченка, М.Лисенка, Мирогощанська, Мостова, Замкова, Львівська, Страклівська.

· - КП “Дубноводоканал” проведено поточний ремонт   наступних вулиць : Д.Галицького, Млинівська та заїзду до буд. №119 на вул.Грушевського.   прогрейдеровано вул.Гагаріна, Житня, Коменського, Саксаганського, Калнишевського, Чернишевського, Словацького.
· - 7 путівок на санаторно-курортне лікування отримали учасники АТО, 33-інваліди загального захворювання;
· - 18 осіб з числа постраждалих внаслідок Чорнобильської катастрофи оздоровлено;

                                                  Запити на отримання публічної інформації

До моїх повноважень належить здійснення контролю за виконанням першочергових заходів щодо забезпечення доступу до публічної інформації. 

За 2018 рік надійшло 88 інформаційних запитів від фізичних осіб, з них: 

14-особисто, 74 - електронною поштою. Питання, які були порушувались у запитах : комунальні питання-19, діяльності міської ради-18, земельні питання-7, питання праці та заробітної плати -8, питання освіти-16, житлове питання-10, транспорт- 6, культура-3, спорту-1.

За 2018 року надійшло 28 інформаційних запитів від юридичних осіб про доступ до публічної інформації. Серед запитувачів інформації були громадські організації "Суспільне око", “Асоціація сприяння самоорганізації населення”, “Центр суспільних дій “СІВІТАС”, “Єдина служба правової допомоги”, “Центр Громадянських Свобод”, “Трансперенсі Інтернешнл Україна”, а також запит журналіста Всеукраїнського журналу “Корупціонер в Україні”, "Центр розвитку інновацій",  ТОВ “МВКОМ”, ТОВ ”Викривач”, “Державний фонд сприяння молодіжному житловому будівництву”, "Демократичний альянс жінок", "Аграрна партія України". Запитувачів цікавили питання виділення субвенції з державного бюджету місцевим бюджетам, спортивні заклади та майданчики, мирні зібрання, житловий фонд, громадські слухання, міський бюджет, житлове будівництво, міжнародні гранти, інвентаризація земель. громадський транспорт, автодороги міста  та інше. На інформаційні запити інформація надавалася вчасно без порушення термінів.
Налагоджена робота щодо систематичного та оперативного оприлюднення публічної інформації на сайті міської ради.  На сайті громадяни можуть ознайомитися з інформацією щодо діяльності міської ради, її структури; нормативно-правовими актами та актами індивідуальної дії (рішеннями міської ради, виконкому, розпорядженнями міського голови), а також проектами рішень, з метою їх обговорення; графіком та правилами роботи, графіком прийому громадян керівництвом міської ради; переліком та умовами отримання послуг; порядком подання інформаційних запитів, звернень, тощо. 

У 2018 році укладено угоду та профінансовано роботи по створенню нового сайту міської ради. Запуск нового сайту заплановано на березень місяць 2019 року. Новим на офіційному сайті міської ради буде програмне забезпечення, що дозволить кардинально змінити дизайн, систему обліку користувачів сайту (працівники міської ради будуть закріплені за розділами та будуть мати змогу оновлювати інформацію). Оновляться електронні сервіси, зокрема  вперше буде впроваджений кабінет дубенчанина.

Також у 2018 році створено портал відритих даних Дубенської міської ради за адресою https://ckan.dubno-adm.rv.ua. Цей портал буде підсистемою нового сайту. На ньому розміщено вже 94 набори відкритих даних, які постійно оновлюються. На порталі зареєстровано 18 розпорядників інформації. До державного порталу відкритих даних налаштовано автоматичну синхронізацію даних.
Новим проектом є портал депутата міської ради, який буде впроваджено у новому сайті. На ньому заплановано розміщувати все необхідне для роботи депутата: план роботи, графік прийому виборців, результати роботи на окрузі, публікація запитів та інше. Новим буде і карта округів міста.
                                              Надання адміністративних послуг
   Як керуюча справами, координую роботу відділу “Центр надання адміністративних послуг”, управлінь та відділів з реалізації Закону України «Про адміністративні послуги».       В ЦНАПі  розглядаються звернення та надаються адміністративні послуги з різних напрямів: реєстрація/зняття з реєстрації місця проживання, паспортні послуги, реєстрація речових прав на нерухоме майно, реєстрація юридичних та фізичних осіб-підприємців, будівництво і архітектура, розміщення зовнішньої реклами, облік, розподіл і приватизація житла, земельні відносини, отримання  дозволу на установку індивідуального опалювання, видача документів дозвільного характеру, надання адміністративних послуг виконавчих органів державної влади, робота зі зверненнями громадян, в тому числі електронними зверненнями, робота із запитами на отримання публічної інформації і т.д. Надання адміністративних послуг здійснюється за принципом «єдиного вікна».
         Через ЦНАП в 2018 році надавалося 188 адміністративних послуги. 
За минулий рік прийнято 30802 вхідних пакетів документів на отримання адміністративних послуг, що в 2 рази більше ніж у 2017 році.

Питома вага надання адміністративних послуг через ЦНАП по напрямах за 2018 рік:

-надання адміністративних послуг структурних підрозділів Дубенської міської ради- 10%;

-реєстрація/зняття з реєстрації місця проживання — 35%;

-внесення відомостей до Реєстру територіальної громади та видача довідок з нього — 20,9%;

-паспортні послуги — 3,08%;

-реєстрація речових прав на нерухоме майно — 7%;

-реєстрація юридичних та фізичних осіб-підприємців — 5%;

-адмінпослуги Держгеокадастру — 6,8%;

-робота зі зверненнями громадян, в тому числі електронними зверненнями, робота із запитами на отримання публічної інформації — 12%;

-інше — 0,22%.

ЦНАП працює 44 год. щотижня. Режим роботи передбачає 5 днів на тиждень, раз на тиждень — до 20:00, не менше 7 годин в день, без обідньої перерви.

До бюджету міста за звітний період за надання адміністративних послуг через ЦНАП надійшло близько 383 тис.грн.

В жовтні 2018 року у ЦНАПі м.Дубно розпочата робота з оформлення та видачі паспорта громадянина України для виїзду за кордон з електронним носієм, а також паспорта громадянина України у формі ID-картки.

Відділ “Центр надання адміністративних послуг” Дубенської міської ради (ЦНАП) визначений як орган реєстрації місця проживання для обліку фізичних осіб, що постійно проживають на території міста Дубно та веде Реєстр територіальної громади міста Дубно.

В 2018 році ЦНАП міста Дубно був відібраний Всеукраїнською асоціацією центрів надання адміністративних послуг та експертами Програми “U-LEAD з Європою”, як центр, чий досвід та організація роботи будуть корисними громадам та містам, які мають намір створити або модернізувати існуючий ЦНАП. 
В березні 2018 року Рівненським регіональним відділенням Асоціації міст України на базі Дубенського ЦНАП було проведено семінар для представників ЦНАПів України.
  25 вересня 2018 року відбулося навчання організоване в рамках Програми «U-LEAD з Європою» разом з  Асоціацією Центрів надання адміністративних послуг щодо організації роботи ЦНАПів. У візиті взяли участь експерт від Асоціації Центрів надання адміністративних послуг, представники Рівненської обласної державної адміністрації та Центру сприяння розвитку місцевого самоврядування, голови громад і міст Рівненської області, їх заступники та керівники ЦНАП.

03 жовтня  2018 року делегація у складі першого заступника міського голови Бродівської міської ради Сподарика Р.М., депутатів Бродівської міської ради, керівника ЦНАП Бродівської міської ради Чорній Е.Б. та юриста Бродівської міської ради Данильчука А.Р. відвідала ЦНАП міста Дубно з метою ознайомлення та перейняття досвіду у сфері надання адміністративних послуг. 
                          Юридично-правове забезпечення роботи ради та виконкому
Працівниками підпорядкованого мені юридичного відділу міської ради проводиться  робота спрямована на виконання доручень керівництва, захисту прав та інтересів виконавчого комітету і міської ради.
За 2018 рік до юридичного відділу міської ради надійшло 40 звернення, які були належним чином розглянуті працівниками відділу та підготовлено відповіді, з яких:

письмових звернень, заяв, скарг від громадян – 17;

письмових звернень, заяв, скарг від юридичних осіб – 23.

За вказаний період роботи працівниками юридичного відділу міської ради було надано юридичні консультації із різного роду питань 47 громадянам, які зверталися за правовою допомогою.

Юридичним відділом систематично проводиться правова оцінка на відповідність законодавству проектів розпоряджень міського голови, рішень виконавчого комітету та рішень міської ради. Зокрема у 2018 році юридичним відділом було здійснено візування 2033 вищезазначених документів, з них: 206 - розпоряджень міського голови, 588 - рішення виконавчого комітету та 1239 - рішень міської ради. 

За 2018 рік в провадженні юридичного відділу міської ради знаходилося 44 судові справи, взято участь у 103 судових засіданнях з розгляду цих справ. 

За звітній період 2018 року юридичним відділом міської ради було підготовлено та подано в різні судові інстанції - 12 позовних заяв та 1 заяву про ухвалення додаткового рішення, 6 апеляційних скарг та 1 касаційну скаргу. Окрім того, різними судами було:
- задоволено 1 позовну заяву поданих міською радою, яку за результатами розгляду в апеляційній інстанції рішення суду першої інстанції було залишено без змін;
- 1 позовну заяву залишено без розгляду та 1 повернуто, у двох випадках у зв'язку з вирішенням спору в позасудовому порядку;

- 9 позовних заяв перебувають на стадії розгляду в судах. 
                                                                  Архівна справа
Протягом 2018 року архівним відділом проводилась робота з приймання від підприємств, установ і організацій, що ліквідовуються, документів тривалого зберігання  та з кадрових питань (особового складу), забезпечували упорядкування документів підприємств, в яких проходила реорганізація або ліквідація, видавали архівні довідки та архівні витяги на запити соціально-правового характеру, а також довідки тематичного характеру.
У звітному періоді для зміцнення матеріально-технічної бази архівного відділу із загального фонду міського бюджету кошти не виділялись. За 2018 рік на спецрахунок спеціального фонду кошторису архівного відділу надійшли кошти в сумі 11980,60 грн. Кошти використовуються на придбання господарських товарів, охоронну сигналізацію.

Довідки соціально-правового характеру видаються архівним відділом безкоштовно.
За 2018 рік архівним відділом на договірних засадах прийнято документи, пов'язані із забезпеченням соціального захисту громадян, 9  ліквідованих установ, товариств, організацій в кількості 161 одиниці зберігання, а саме від:

 
- Господарського ТзОВ “Край”;


- ТзОВ “ДБК БУД ПЛЮС”;

- Дубенської міської організації Аграрної партії України;

- МПП “Барви”;

- Дубенської районної організації Соціал-демократичної партії України (об'єднаної);

- Дубенської районної організації Аграрної партії України;

- ТзОВ “Нетаєль”;

- Державного професійно-технічного навчального закладу “Дубенське професійно-технічне училище”;


 - Дубенської міської державної лікарні ветеринарної медицини.

Протягом 2018 року експертною комісією архівного відділу схвалено описи справ управлінської документації постійного зберігання Дубенської міської ради та її виконавчого комітету в кількості 872 одиниць зберігання (од. зб.), опис справ з кадрових питань (особового складу) в кількості 59 од.зб. та акт про вилучення для знищення документів, не внесених до Національного архівного фонду  в кількості 750 од. зб.
За 2018 рік в архівний відділ надійшло 313 запитів соціально-правового характеру. Вищевказані запити виконано в повному обсязі. Видано 420 відповідей.

Більшість запитів стосується підтвердження трудового стажу та нарахованої заробітної плати для призначення пенсій та допомоги по безробіттю.

Крім того надійшло 37 запитів тематичного характеру. Видано 37 відповідей на платній основі. Це архівні витяги з рішень виконавчого комітету та архівні витяги з рішень сесій міської ради та виконавчого комітету щодо надання майнових прав. 
На особистому прийомі розглянуто 32 звернення громадян. Всі звернення громадян стосуються щодо наявності на державному зберіганні в архівному відділі документів організацій, установ та підприємств, в яких вони працювали.
                      Матеріально-технічне та інформаційно-комп'ютерне забезпечення апарату міської ради


Аналізую та контролюю стан матеріально-технічного забезпечення апарату міської ради. У 2018 році було придбано: 1 комп'ютер та 2 монітори. Для обслуговування комп'ютерної техніки апарату міської ради придбано комплектуючі (монітор, диски, подовжувачі, клавіатура, мишки, вінчестери, материнська плата, тонери, картриджи, електронні ключі). Через систему Prozzoro закуплено папір А-4 (440 пач.). Здійснювалась заправка картриджів, було придбано:  конверти, марки, господарчі товари, канцтовари, замки, змішувачі, крани, туалетний папі, віники, швабри  та інш.  Загальна сума витрат на дані цілі становила 241540 гривень. У 2018 році проводились роботи щодо  влаштування системи блискавкозахисту, проведено електричне вимірювання опору контурів заземлення та опору ізоляції, придбано пожежні рукави 3шт. - 54280 грн.



 У 2018 році було проведено капітальний ремонт прибудинкової території адмінприміщення Дубенської міської ради (частково) на суму 148935 грн., та поточний ремонт службових автомобілів Шкода та ЗАЗ Віда на загальну суму 44500 грн. 


З метою забезпечення працівників апарату міської ради нормативно-правовими актами, довідковими та інформаційними матеріалами щорічно здійснюється передплата періодичних видань, кожне робоче місце під'єднано до мережі Інтернет. Швидкість Інтернет-каналу міської ради збільшено у 2018році до 500Мбіт/с, встановлено обладнання для переходу на швидкість 1Гбіт/с, яке наразі налаштовується. До локальної мережі міської ради підключено малий зал засідань та змонтовано в ньому мультимедійний проектор з автоматичним екраном. Міні-АТС міської ради у 2018 році також пройшла модернізацію, встановлено нові акумулятори що дає можливість роботи системи 10 годин без електроживлення. До АТС підключене управління фінансів міської ради.

У жовтні-листопаді 2018 року впроваджено захищену лінію зв’язку, що дала можливість оформляти документи для видачі ID-карток та  паспортів для виїзду за кордон.
Усе програмне забезпечення Дубенської міської ради ліцензійне. 


У 2018 році міською радою проводились заходи Програми цифрового перетворення м.Дубно. У грудні 2018 року закуплено програмне забезпечення для запровадженню електронного документообігу Мегаполіс Doc.Net. Для вказаних цілей придбано сервер та 25 ліцензій доступу до системи. Станом на 01.01.2019 року налаштовано сервер та здійснюється налаштування процесів документообігу. Загальна сума витрат 120000 грн. 

Протягом року велась підтримка програмного забезпечення ВІССУГ (візуальна інформаційна система сучасного управління громадою), до якої підключені комунальні підприємства КП «Житловик», КП «Дубноводоканал», КП «Дубнокомуненергія», Управління праці та соціального захисту населення (пільги та субсидії), Дубенська міська рада, Ощадний банк, Приватбанк, Укрпошта та ЦНАП.

Керуюча справами, секретар виконкому 




                     О.Олійник
