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УКРАЇНА
ДУБЕНСЬКА МІСЬКА РАДА

РІВНЕНСЬКОЇ ОБЛАСТІ
РІШЕННЯ
	25 січня 2019 року
	   №3375

	Про хід виконання рішення міської ради від 

25.12.2015р. №165 “Про Програму підтримки сімей, дітей, які опинилися у складних життєвих обставинах та потребують сторонньої допомоги на 2016-2020 роки”

	


Заслухавши інформацію директора Дубенського міського центру соціальних служб для сім'ї, дітей та молоді про хід виконання рішення міської ради від 25.12.2015р. №165 «Про Програму підтримки сімей, дітей, які опинилися у складних життєвих обставинах та потребують сторонньої допомоги на 2016-2020 роки», керуючись ст. 26 Закону України “Про місцеве самоврядування в Україні”, Дубенська міська рада
	ВИРІШИЛА:
	


    1. Інформацію директора Дубенського міського центру соціальних служб для сім'ї, дітей та молоді про хід виконання рішення міської ради від 25.12.2015р. №165 «Про Програму підтримки сімей, дітей, які опинилися у складних життєвих обставинах та потребують сторонньої допомоги на 2016-2020 роки» взяти до відома.

   2. Дубенському міському центру соціальних служб для сім'ї, дітей та молоді продовжити виконання заходів «Програми підтримки сімей, дітей, які опинилися у складних життєвих обставинах та потребують сторонньої допомоги на 2016-2020 роки» у 2019 році.
	Міський голова                                                                                                           В. Антонюк


 









Дубенська міська рада

Про хід виконання рішення міської ради від 

25.12.2015р. № 165 “Про Програму підтримки сімей, дітей,

які опинилися у складних життєвих обставинах та

потребують сторонньої допомоги

на 2016-2020 роки ”
Протягом звітного періоду діяльність центру була направлена на забезпечення соціальної підтримки сімей, дітей та молоді, які перебувають у складних життєвих обставинах та на реалізацію “Програми підтримки молоді в м. Дубно на 2016 - 2020 роки” та “Програми підтримки сімей, дітей, які перебувають у складних життєвих обставинах та потребують сторонньої допомоги на 2016-2020 роки”. Працівниками центру здійснювалась робота з сім'ями, які перебувають в складних життєвих обставинах та потребують підвищеної уваги.
Працівники центру постійно приймають участь в роботі адміністративної комісії, спостережної комісії, комісії з питань захисту прав дитини при виконавчому комітеті Дубенської міської ради, робочій групі з розробки Стратегії сталого розвитку м. Дубно, в роботі координаційної ради з питань соціального захисту одиноких громадян, громадян похилого віку, інвалідів та незахищених верств населення, в роботі координаційного штабу з питань координації роботи із забезпечення соціальної адаптації демобілізованих осіб.
На обліку в центрі перебуває: 196 дітей з інвалідністю; 59 дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування (до 18 років); 27 осіб з числа дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування (від 18-23 років); 6 прийомних сімей, в них 9 дітей; 72 особи, засуджених до покарань не пов'язаних з позбавлення волі; 6 сімей, члени яких звільнились з місць позбавлення волі, в них 2 дітей; 46 сімей переміщених з районів збройного конфлікту та тимчасово окупованої території, в них 87 дітей; 149 демобілізованих сімей, в них 102 дитини; 4 сімей загиблих учасників АТО, в них 1 дитина; 139 сімей, батьки яких беруть участь в зоні проведення АТО, в них 292 дитини; 33 сім'ї, в яких є загроза вчинення насильства в сім'ї, в них 27 дитини; 425 сімей, які перебувають в складних життєвих обставинах, в них виховується 622 дитини; 18 сімей, в яких виховує один батько, в них виховується  - 21 дитина; 133 одиноких метерів в них 257 дітей. З метою здійснення  контролю за цільовим використання коштів, які призначені одиноким матерям та при народженні дитини здійснено 236 актів обстеження матеріально-побутових умов сімей, в яких виховується 416 дітей.
За звітний період 2018 року центром охоплено 6 479 клієнта, яким надано 14 065 послуг за проблематикою: 4 021 - міжособистісні проблеми, 2 497 - проблеми сім'ї, 2 152 -внутрішньоособистісні проблеми; 1 116 - проблеми залежностей; 810 - проблеми здоров'я; 237 - проблеми ВІЛ/СНІДу; 1 309 - проблеми зайнятості; 911 - соціально-економічні проблеми; 1 012 - інші проблеми. 
Протягом звітного періоду центром проведено 195 групових заходів, охоплено 5703 чол.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           На виконання постанови Кабінету Міністрів України від 21 листопада 2013 р. № 895 “Про затвердження Порядку взаємодії суб’єктів соціального супроводу сімей (осіб), які перебувають у складних життєвих обставинах”, постанови Кабінету Міністрів України від 21 листопада 2013 р. №  896 “Про затвердження Порядку виявлення сімей (осіб), які перебувають у складних життєвих обставинах, надання їм соціальних послуг та здійснення соціального супроводу таких сімей (осіб)” налагоджено ефективний механізм взаємодії Дубенського міського центру соціальних служб для сім'ї, дітей та молоді з Службою у справах дітей, управлінням освіти, сім'ї, молоді та спорту, управлінням праці та соціального 

захисту населення, Дубенським відділом поліції ГУНП в Рівненській області, Дубенським міжрайонним відділом з питань пробації Західного міжрегіонального управління з питань виконання кримінальних покарань та пробації  Міністерства юстиції, міським відділом охорони здоров'я, відділом молоді, фізкультури і спорту.
Згідно повідомлень/інформації про дитину, сім'ю (особу), яка перебуває в складних життєвих обставинах, які надійшли протягом звітного періоду до центру, здійснено 105 актів оцінки потреб сім'ї/особи.
За результатами 105 актів оцінки потреб сім'ї/особи всі сім'ї, які перебувають в складних життєвих обставинах були взяті на облік з метою здійснення соціального обслуговування та за потреби - під соціальний супровід. До цієї категорії входять сім'ї, в яких є інвалідність батьків або дітей, вимушена міграція, сім'ї демобілізованих осіб, внутрішньо переміщені сім'ї, наркотична або алкогольна залежність одного з членів сім'ї, перебування одного з членів сім'ї у місцях позбавлення волі, сім'ї, члени яких перебувають/перебували у конфлікті з законом, насильство в сім'ї, безпритульність, сирітство, зневажливе ставлення і складні стосунки в сім'ї, безробіття одного/двох з членів сім'ї, малозабезпеченість, одинокі матері та ін.

Протягом звітного періоду працівниками центру постійно здійснювалась індивідуальна робота з членами сімей, які перебувають в складних життєвих обставинах за місцем проживання. Надавались соціальні, психолого-педагогічні, інформаційні, юридичні послуги батькам, щодо  ефективних методів виховання,  формування  стереотипів позитивної поведінки та здорового способу життя; формування у сімей навичок дотримання санітарно-гігієнічних норм та норм суспільної моралі.
Під соціальним супроводом перебувало 22 сімей, в них 51 дитина. У ході здійснення соціального супроводу сім’ям, які перебувають у складних життєвих обставинах, надано 899 послуг, а саме, надавались послуги з широкого спектру питань, зокрема таких як: налагодження та відновлення соціальних зв'язків, надано допомогу у формуванні/відновленні документів, в тому числі для призначення соціальних виплат,  надано допомогу у вирішені житлово-побутових проблем (проведенні косметичного ремонту); сприяли в працевлаштуванні; члени сімей отримали консультації психолога та фахівців із соціальної роботи щодо виховання, догляду дітей відповідного віку, покращено мікроклімат в сім'ях та відвідування дітьми школи; сприяли  в запобіганні виникненню непорозумінь та конфліктів між членами сім'ї; сім'ям надано гуманітарну допомогу (одягом, взуттям) та шкільним приладдям (фарби, зошити,  кольорові олівці, ручки, лінійки, альбоми для малювання, кольоровий папір); сприяли в отримані продуктових пакетів (олія, печиво, мука,  цукор, цукерки, крупи ) та засоби особистої гігієни (мило, зубна паста, шампунь), посередництво в оздоровленні дітей.
В ході здійснення соціального супроводу вирішено складні життєві обставини та знято з соціального супроводу з позитивним результатом - 19 сімей, в них 39 дітей.
Діти з сімей даних категорій постійно залучаються до культурологічних заходів, які  проводяться у місті та на базі міського центру соціальних служб для сім'ї, дітей та молоді.
Працівниками центру підготовлено на розгляд комісії з питань захисту прав дитини матеріали про стан 38 сімей. Прийнято участь у 12 засіданнях комісій з захисту прав дитини.
З січня по грудень 2018 року було проведено благодійну акцію “Теплом зустрінемо зиму”. Метою акції є допомога сім'ям, які перебувають в складних життєвих обставинах (збір одягу, взуття першого вжитку).

   На передодні світлого дня Воскресіння Христового спільно з благодійною організацією “Благодійний фонд “Карітас-Дубно” 25 сім'ям, які перебувають в складних життєвих обставинах та важкому матеріальному становищі, надано продуктові пакети.
  З метою організації змістовного дозвілля дітей, які перебувають на обліку в центрі організовано та забезпечено супровід на безкоштовний перегляд розважальних програм: цирку “Рів'єра”,  Державний історико-культурний заповідник, міського дитячого свята з нагоди Дня міста "Дитяча галявина". Залучено 626 дітей.
     Напередодні свята «Першого дзвоника» спільно з БФ «Карітас Дубно» проведено щорічну благодійну акцію «Шкільний портфелик», яка є своєрідним жестом турботи та уваги до дітей з сімей, які перебувають в складних життєвих обставинах. Під час акції понад 20 дітям була надана  адресна допомога у вигляді зошитів, пеналів, обкладинок для підручників та зошитів, простих та кольорових олівців, пластиліну, фарб для малювання, рюкзаків та іншого шкільного приладдя.

      До Міжнародного Дня сім'ї проведено “круглий стіл” для батьків із сімей, які перебувають в складних життєвих обставинах на тему: “Без сім'ї немає щастя на землі”. Кількість присутніх 8 чол.
З метою соціального захисту, організації дозвілля, підтримки сімей з дітьми, які перебувають в складних життєвих обставинах 17,19-20 грудня 2018 року, центром організовано та проведено святкову програму «Що приніс нам Святий Миколай». Під час свята 780 дітей з числа, дітей-сиріт, дітей позбавлених батьківського піклування, дітей з інвалідністю, дітей, які виховуються в сім'ях, які перебувають в складних життєвих обставинах, в тому числі, які виїхали із тимчасово окупованої території та районів проведення антитерористичної операції, дітей, батьки яких загинули або брали участь у проведенні антитерористичної операції отримали подарунки від Святого Миколая.
У грудні 2018 року 30 дітей, які виїхали із тимчасово окупованої території та районів проведення антитерористичної операції, дітей, батьки яких загинули або брали участь у проведенні антитерористичної операції відвідали новорічне свято в Рівненському обласному академічному українському музично — драматичному театрі та отримали подарунки.
За звітний період працівниками центру виявлено та охоплено соціальними послугами: 149 сімей демобілізованих осіб, в яких виховується 102 дитини; 139 сім'ї, батьки яких беруть участь в зоні проведення АТО, в яких виховується  292 дитини; 4 сімей загиблих учасників АТО в яких виховується 1 дитина . Проведено та складено акти оцінки потреб сімей/осіб, які перебувають в складних життєвих обставинах, визначено склад, умови проживання сімей, стан та потреби дітей, стан батьків та їхній потенціал щодо задоволення потреб дитини, фактори сімей та середовища. З членами сімей проведено психолого-педагогічні бесіди. Надано 1622 соціальних послуг сім'ям демобілізованих осіб. Забезпечено соціальним супроводом для надання соціальних послуг 1 сім'ю демобілізованої особи, в якій виховується 2 дітей.
    На виконання постанови Кабінету Міністрів України  від 30.10.2014 року № 623 "Про внесення змін до деяких постанов Кабінету Міністрів України щодо функціональних обов'язків державного соціального інспектора" працівники центру з метою здійснення  контролю за цільовим використання коштів, які призначені одиноким матерям та при народженні дитини здійснено 236 актів обстеження матеріально-побутових умов сімей, в яких виховується 416 дітей.

     Під час візиту в сім'ї працівники здійснюють контроль за цільовим використанням коштів (допомога при народженні дитини, допомога на дітей одиноким матерям), проводять оцінку належних умов для повноцінного утримання та виховання дітей, вивчення психоемоційного стану в сім'ї, а також виявлення сімей, які потребують соціального контролю; організації роботи щодо надання допомоги у вирішенні складних життєвих обставин.
   Оскільки, соціальні виплати батьки не завжди використовують за призначенням, не забезпечують належних умов для повноцінного розвитку дітей перед управлінням праці та соціального захисту населення протягом року винесено на розгляд про тимчасове призупинення виплат 2 сім'ям.
В даний час на обліку в центрі перебувають 27 осіб з числа сиріт та дітей,  позбавлених батьківського піклування, з яким проводяться психолого-педагогічні бесіди, надаються інформаційні, індивідуальні, профорієнтаційні та соціальні  консультації.
В центрі на обліку перебувають 44 сім'ї, в яких виховуються 56 дітей з числа сиріт та дітей,  позбавлених батьківського піклування. Працівники центру з дітьми даної категорії постійно проводять  індивідуальну роботу, ігрові та розважальні програми, програми до календарних свят, тренінги, психолого-педагогічні бесіди, надаються інформаційні, індивідуальні, профорієнтаційні, соціальні консультації, надається  допомога  через благодійні фонди. Діти залучаються  до соціально-культурної сфери життя, приймають участь у конкурсах, фестивалях, мистецьких заходах.
За звітний період в м. Дубно створено і функціонує 6 прийомних сімей, в них виховуються 9 дітей. Всі сім”ї перебували під соціальним супроводженням, завданням якого є адаптація дитини в новій сім'ї, створення у ній позитивного психологічного клімату, надання комплексу соціальних послуг. Батькам-кандидатам на створення прийомної сім'ї було надано ряд консультацій та направлено на навчання в обласний центр соціальних служб для сім'ї, дітей та молоді. Всі кандидати успішно пройшли навчання, про що отримали довідку та рекомендацію.

Щоквартально працівники центру здійснюють соціальний патронаж з метою перевірки дотримання прийомними батьками законодавства з захисту прав дітей, належного догляду та виховання, надають допомогу прийомним батькам при виникненні проблем, пов'язаних із вихованням дитини.

В даний час на обліку в центрі перебувають такі прийомні сім”ї, як: Федорчуків, Стадійчуків, Володимерець-Омелянчук, Демчук, Савич, Клячук, з дітьми сімей проводяться  тренінги, надаються психолого-педагогічні бесіди, інформаційні, індивідуальні, профорієнтаційні, соціальні та юридичні консультації.
На обліку в центрі перебуває 196 дітей з інвалідністю. Працівники центру займаються адаптацією та реабілітацією дітей з інвалідністю до умов життя шляхом надання комплексної психолого-педагогічної, соціальної, правової, медичної, профорієнтаційної та інформаційної допомоги, створюють оптимальні умови для спілкування, організації відпочинку і дозвілля; забезпечують психологічну підтримку та правову обізнаність, для батьків, які виховують дітей з інвалідністю, надають інформацію про навчальні заклади України де зможуть навчатись діти з інвалідністю. Діти даної категорії постійно запрошуються на міські заходи, отримують безкоштовні квитки на перегляд циркових та розважальних програм.
З метою покращення якості надання соціальних послуг дітям та молодим людям з інвалідністю, дітям та особам з числа сиріт та позбавлених батьківського піклування, сім'ям з дітьми, які перебувають в складних життєвих обставинах продовжено тісну співпрацю з Громадським товариством інвалідів з дитинства “Доброчин”, благодійною організацією “Благодійний фонд “Карітас-Дубно” (Українська Греко-Католицька Церква Вознесіння Господнього м.Дубно).  Проведено заходи та акції, а саме: “Що приніс нам Святий Миколай”, "В ім’я кохання» ,“Великодній кошик”, "Вмій творити добро”,”Шкільний портфелик” та ін.
Постійно надається психологічна, соціально-педагогічна, інформаційна та консультативна допомога жінкам, дівчатам, молодим сім'ям з питань планування сім”ї та збереження репродуктивного здоров'я на базі консультативного пункту що діє при КЗ “Пологовий будинок”. Протягом звітного періоду надано 325 соціальних послуг та проведено заходи на тему: “Методи попередження та шляхи вирішення конфліктів”, "Усвідомлене батьківство”, "Вплив тютюнопаління під час вагітності”, “Культура відпочинку молодої мами”, “Вагітність і шкідливі звички – чи варто ризикувати?”, “Вплив способу життя вагітної на здоров'я дитини”, “Здоровий спосіб життя під час вагітності”, “10 причин вигорання молодої мами і шляхи їх попередження”, “Планування здорової сім'ї”, , “Цінності молодої сім'ї”, “СНІД та вагітність”, “Вплив психоактивних речовин на вагітність та подальший розвиток дитини”, “Вплив алкоголю на  здоров’я молодої мами”, “Здоровий спосіб життя молодих батьків”, , “Умови повноцінного розвитку дитини в сім'ї”, “Умови праці та фізична активність 

під час вагітності”, “Вплив екології на організм вагітної жінки”, “Наслідки тютюнопаління”, “Готуємось до пологів та батьківства”, “Вагітність і небезпечні хвороби”, «Молода мама: життя після пологів» та ін.
Через службу „Телефон Довіри” працівниками надається психологічна, соціально-педагогічна та інформаційна допомога абонентам, які перебувають у кризових станах, пов’язаних насамперед із суїцидальними намірами, які мають проблему міжособистіснках стосунків, у сім’ї, вихованні, здоров’ї, сексуальні проблеми, проблеми адаптації, зайнятості, фінансові, дозвілля, зловживанням наркотичними засобами, алкоголем, психоактивними речовинами тощо. За звітний період надано 220 соціальні послуги.
Налагоджено тісну співпрацю з Дубенським міжрайонним відділом з питань пробації з метою проведення соціальної роботи із особами, звільненими з місць позбавлення волі, звільненими від відбування покарання з випробуванням та засудженими до покарань,не пов'язаних з позбавленням волі. Протягом звітного періоду отримано 27 повідомлень про постановку даних осіб на облік відділу з питань пробації. На обліку в центрі перебуває 72 особи. Працівниками центру відвідано на дому та складено акти оцінки потреб даних осіб. Засудженим надаються соціально-економічні, соціально-педагогічні, соціально-медичні, юридичні, інформаційні та психологічні послуги, проведено психолого-педагогічні бесіди, надано 345 індивідуальних консультацій.

Охоплено соціальною роботою 10 членів сімей, які звільнились з місць позбавлення волі, яким надано 35 соціальних послуг.
Протягом звітного періоду працівники центру брали участь в слідчих діях щодо протиправної поведінки неповнолітніх Дубенського відділу поліції ГУНП в Рівненській області.
      Спільно з Дубенським міськрайонним сектором Головного управління ДСНС України в

   Рівненській області Дубенського району було проведено бесіду з 25 членами сімей, які перебувають у складних життєвих обставинах на тему: «Заходи з недопущення пожежі». Особлива увага зверталась на правила пожежної безпеки при користуванні електроприладами та приладами пічного опалення.
На підставі  Закону України “Про попередження насильства в сім'ї ” психологом центру проводяться тренінги, бесіди, в межах корекційної програми спрямованої на формування гуманістичних цінностей та ненасильницької моделі поведінки в сім'ї, яка вчинила насильство. Метою даних занять є зменшення агресивності поведінки осіб, які вчинили насильство та недопущення конфліктних ситуацій в сім'ї.
При міському центрі працює “ Школа волонтерів”, яка забезпечує теоретичну та практичну підготовку волонтерів для реалізації соціальних програм. Підготовлено 32 волонтера з числа студентів. Щотижня працівниками центру проводяться заняття. Робота спрямована на сприяння професійному зростанню та набуттю практичного досвіду волонтерів у соціальній роботі з різними категоріями клієнтів, розвитку лідерських якостей, творчих здібностей, самовираженню та становленню волонтерів, як активних членів суспільства.  Для волонтерів проводяться лекції, бесіди, “круглі столи”, семінари-тренінги, акції щодо підготовки для роботи з молоддю за методом передачі знань “рівний-рівному” з проблем профілактики  негативних проявів у молодіжному середовищі, формування здорового способу життя.
Протягом звітного періоду працівниками центру спільно з волонтерами були проведені загальноміські профілактичні акції: “Захисти дітей від сексуальної експлуатації та сексуального насильства” до Європейського дня захисту дітей від сексуальної експлуатації та сексуального насильства, акція до Міжнародного Дня миру, “16 днів проти насильства”, “Толерантність у моєму житті” до Міжнародного Дня толерантності, “Туберкульоз-загроза для кожного” до Всесвітнього дня боротьби із захворюванням на туберкульоз, ”Здорова молодь” до Всесвітнього Дня здоров'я, “Акція для мам і тат, що виховують малят” до Міжнародного Дня сім'ї, акція з метою профілактики соціального сирітства “Подаруй дитині радість” до Міжнародного Дня сім'ї , “Дихай вільно без цигарки” до Всесвітнього Дня без тютюну, “Життя це вибір. Що обирати — вибирай сам” до Всесвітнього Дня пам'яті жертв СНІДу, акція “Відповідальність починається з мене”, ”Живи вільно” до Всесвітнього дня протидії торгівлі людьми та ін.
Протягом звітного періоду з метою підвищення рівня моралі та духовності молоді, запобігання поширенню наркоманії, ВІЛ/СНІДу, профілактики соціально небезпечних хвороб, негативних проявів у молодіжному середовищі, формування здорового способу життя та ін. в навчальних закладах міста, КЗ Дубенська спеціальна загальноосвітня школа-інтернат І-ІІ ступенів Рівненської обласної ради, “Школі волонтерів” проведено 195 групових заходів, охоплено 5703 чол.   Тематика занять: тренінг “Дитинство без насильства”, бесіда “Мої життєві та професійні плани”, тренінг “Наркоманія — це соціальне зло”, тренінг “Торгівля людьми, як одна з форм насильства”, бесіда “Пияцтвота алкоголь, як форма девіантної поведінки”, бесіда “Роль сім'ї у формуванні здорового способу життя дітей та молоді”, бесіда “Небезпеки сучасної молоді”, бесіда “Попереджений — значить захищений”, бесіда “Комп'ютерна та інтернет залежність, як актуальні проблеми”, бесіда “Підліток у правовому суспільстві”, тренінг “Формування навичок толерантного спілкування з ровесниками”, бесіда “Репродуктивне здоров'я молоді”, тренінг “Школа прав дитини”, бесіда “Дивись на нас як на рівних”, День центру на базі Дубенського міжрайонного відділу з питань пробації на тему: “Я обираю життя! Я обираю здоров'я” та ін.
Відповідно до рішення виконавчого комітету міської ради від 21.12.2017р. № 478 “Про організацію та проведення приписки юнаків міста Дубно 2001 року народження до призовної дільниці” провідним психологом та провідним фахівцем центру взято участь у роботі призовної комісії на базі Дубенської міської поліклініки. З юнаками проведено бесіди, консультації та надано 147 соціальних послуг інформаційного, психолого-педагогічного характерів.

Відповідно до рішення виконавчого комітету міської ради від 22.02.2018р. № 62 “Про організацію та проведення в м.Дубно призовів громадян України на строкову військову службу в 2018 році”, провідним психологом та провідним фахівцем центру взято участь у роботі призовної комісії на базі Дубенської міської поліклініки. З призовниками проведено бесіди, консультації та надано 577 соціальних послуг інформаційного, психолого-педагогічного характерів.
Директор центру                                                                                                            В. Павлюк
