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УКРАЇНА
ДУБЕНСЬКА МІСЬКА РАДА

РІВНЕНСЬКОЇ ОБЛАСТІ
проект

РІШЕННЯ
	січня 2021 року
	№

	Про хід виконання рішення міської ради від 

25.12.2015 р. № 165  “Про Програму підтримки смей, дітей, які опинились в складних життєвих обставинах та потребують сторонньої допомоги на 2016-2020 роки”

	


Заслухавши інформацію директора Дубенського міського центру соціальних служб для сім'ї, дітей та молоді про хід виконання рішення міської ради від 25.12.2015 р. № 165 “Про Програму підтримки сімей, дітей, які опинились у складних життєвих обставинах та 

потребують сторонньої допомоги на 2016-2020 роки”, керуючись ст. 26 Закону України “Про місцеве самоврядування в Україні”, Дубенська міська рада
	ВИРІШИЛА:
	


    1. Інформацію директора Дубенського міського центру соціальних служб для сім'ї, дітей та молоді про хід виконання рішення міської ради від 25.12.2015 р. № 165 “Про Програму підтримки сімей, дітей, які опинились у складних життєвих обставинах та потребують сторонньої допомоги на 2016-2020 роки” взяти до відома.
     2. Зняти з контролю рішення міської ради від 25.12.2015 р. № 165 “Про Програму підтримки сімей, дітей, які опинились у складних життєвих обставинах та потребують сторонньої допомоги на 2016-2020 роки”  в зв’язку з закінченням терміну.
	Міський голова
	Василь АНТОНЮК


    









Дубенська міська рада

Про хід виконання рішення міської ради

від 25.12.2015 року №165 “Про Програму

підтримки сімей, дітей, які опинились

у складних життєвих обставинах та 

потребують сторонньої допомоги на

2016-2020 роки”
Протягом звітного періоду діяльність центру була направлена на забезпечення соціальної підтримки сімей, дітей та молоді, які перебувають у складних життєвих обставинах та на реалізацію “Програми підтримки сімей, дітей, які перебувають у складних життєвих обставинах та потребують сторонньої допомоги на 2016-2020 роки”.

Працівниками центру здійснювалась робота з сім'ями, які перебувають в складних життєвих обставинах та потребують підвищеної уваги.
На обліку в центрі перебуває: 205 дітей з інвалідністю; 56 дітей - сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування (до 18 років); 30 осіб з числа дітей - сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування (від 18-23 років); 5 прийомних сімей, в них 7 дітей; 25 осіб, засуджена до покарань не пов'язаних з позбавлення волі; 2 сім'ї, члени яких звільнились з місць позбавлення волі, в них 1 дитина; 27 сімей переміщених з районів збройного конфлікту та тимчасово окупованої території, в них 46 дітей; 386 сім'я учасників АТО/ООС, в якій виховується 512 дитина; 52 сім'ї, в якій є загроза вчинення насильства в сім'ї, в них 38 дітей; 89 сімей, які перебувають в складних життєвих обставинах, в них виховується 191 дитина; 27 сімей, де дітей виховує один батько, в них виховується  - 36 дітей; 37 одиноких метерів в них 87 дітей. 

З метою здійснення контролю за цільовим використання коштів, які призначені одиноким матерям та при народженні дитини здійснено 74 актів обстеження матеріально - побутових умов сімей, в яких виховується 152 дитини.
За звітний період центром охоплено 2337 клієнта, яким надано 7131 послуг за проблематикою: 897  - міжособистісні проблеми, 1174 - проблеми сім'ї,

953 - внутрішньоособистісні проблеми; 1024 - проблеми залежностей; 205 - проблеми здоров'я; 275 - проблеми зайнятості; 1238 - соціально-економічні проблеми; 

1 365 - інші проблеми. 
На виконання постанови Кабінету Міністрів України від 21 листопада 2013 р. № 895 “Про затвердження Порядку взаємодії суб’єктів соціального супроводу сімей (осіб), які перебувають у складних життєвих обставинах”, постанови Кабінету Міністрів України від 21 листопада 2013 р. №  896 “Про затвердження Порядку виявлення сімей (осіб), які перебувають у складних життєвих обставинах, надання їм соціальних послуг та здійснення соціального супроводу таких сімей (осіб)” налагоджено ефективний механізм взаємодії Дубенського міського центру соціальних служб для сім'ї, дітей та молоді з Службою у справах дітей, управлінням освіти, управлінням праці та соціального захисту населення, Дубенським відділом поліції ГУНП в Рівненській області, Дубенським міськрайонним відділом філії Державної установи «Центр пробації» в Рівненській області, міським відділом охорони здоров'я.

Згідно повідомлень/інформації про дитину, сім'ю (особу), яка перебуває в складних життєвих обставинах, які надійшли протягом звітного періоду до центру здійснено 136 актів оцінки потреб дитини та її сім’ї (особи).
За результатами 136 актів початкової оцінки потреб дитини та її сім’ї (особи), всі сім'ї, які перебувають в складних життєвих обставинах були взяті на облік з метою здійснення соціального обслуговування та за потреби - під соціальний супровід. До цієї категорії входять сім'ї, в яких є інвалідність батьків або дітей, вимушена міграція, сім'ї учасників АТО/ООС, внутрішньо переміщені сім'ї, наркотична або алкогольна залежність одного з членів сім'ї, перебування одного з членів сім'ї у місцях позбавлення волі, сім'ї, члени яких перебувають/перебували у конфлікті з законом, домашнє насильство, сирітство, зневажливе ставлення і складні стосунки в сім'ї, безробіття одного/двох з членів сім'ї, малозабезпеченість, одинокі матері та ін.

Протягом звітного періоду працівниками центру постійно здійснювалась індивідуальна робота з членами сімей, які перебувають в складних життєвих обставинах за місцем проживання. Надавались соціальні, психолого - педагогічні, інформаційні послуги батькам, щодо  ефективних методів виховання,  формування  стереотипів позитивної поведінки та здорового способу життя, формування у сімей навичок дотримання санітарно - гігієнічних норм та норм суспільної моралі.
Працівниками центру підготовлено на розгляд комісії з питань захисту прав дитини матеріали про стан 20 сімей. Прийнято участь у 12 засіданнях комісій з захисту прав дитини.
Під соціальним супроводом перебувало 20 сімей, в них 33 дітей. У ході здійснення соціального супроводу сім’ям, які перебувають у складних життєвих обставинах, надано 605 послуг, а саме, надавались послуги з широкого спектру питань, зокрема таких як: налагодження та відновлення соціальних зв'язків, надано допомогу в оформленні документів (поспорта, картки фізичної особи - платника податків, довідки про реєстрацію місця проживання, формуванні/відновленні документів, в тому числі для призначення соціальних виплат); члени сімей отримали консультації психолога та фахівців із соціальної роботи щодо виховання, догляду дітей відповідного віку, покращено мікроклімат в сім'ях та відвідування дітьми школи; сприяли  в запобіганні виникненню непорозумінь та конфліктів між членами сім'ї; сім'ям надано гуманітарну допомогу (одягом, взуттям), шкільним приладдям (фарби, зошити, кольорові олівці, ручки, лінійки, альбоми для малювання, кольоровий папір та ін.), продуктовими наборами (крупи, макарони, концерви, олія, мед, солодощі та ін.), дезинфікуючими, миючими засобами, засобами особистої гігієни та масками індивідуального захисту багаторазового  використання, посередництво в оздоровленні дітей та лікування дітей та їх батьків, проведено профілактичну роботу з метою формування навичок відповідального батьківства та ведення здорового способу життя. 
В ході здійснення соціального супроводу вирішено складні життєві обставини та знято з соціального супроводу з позитивним результатом - 15 сімей, в них 24 дитини.
Діти з сімей даних категорій постійно залучаються до культурологічних заходів, які  проводяться у місті та на базі міського центру соціальних служб для сім'ї, дітей та молоді.
    14.02.2020 року на базі центру проведено святкову програму “Амурні справи” під час якої проведено майстер - клас по виготовленню валентинок та тематичних листівок до Дня святого Валентина  для дітей - сиріт та дітей позбавлених батьківського піклування, дітей із сімей, які перебувають в складних життєвих обставинах, дітей з інвалідністю, дітей із сімей, які прибули з тимчасово окупованої території та зони проведення АТО, дітей. Батьки яких брали участь в АТО, творчо обдарованих дітей. По завершенню святкової програми на присутніх чекав приємний сюрприз у вигляді солодощів, якими гостинно частували юних «майстрів» валентинок. Кількість присутніх - 34 чол.  
26.02.2020 року з метою організації дозвілля, підтримки дітей - сиріт та дітей позбавлених батьківського піклування  проведено День іменинника «Зимова казка». Іменинників запросили у Дубенський 3-D кінотеатр «Hollywood» на безкоштовний перегляд фільму-фентезі «Землі Тролів 2: У пошуках Золотого Замку». Після перегляду захоплюючої кіноісторії всі іменинники зібралися щоб почастуватися їхньою улюбленішою стравою – піцою та поласувати бельгійськими вафлями. Діти провели цікаве дозвілля в затишному залі та в приємному середовищі однолітків. Кількість присутніх - 12 чол. 
04.03.2020 року на базі центру для дітей - сиріт, дітей позбавлених батьківського піклування, дітей із сімей, які перебувають в складних життєвих обставинах, дітей з інвалідністю, дітей із внутрішньо переміщених сімей, дітей, батьки яких брали участь в АТО, творчо обдарованої молоді проведено святкову програму «З любов'ю до жінки». В рамках святкової програми для дітей було проведено майстер - клас з виготовлення вітальних листівок, по завершенню святкової програми всі присутні частувалися смаколиками за «солодким столом». Кількість присутніх - 30 чол. 
До Міжнародного дня сім'ї з 15 по 20.06.2020 року проведено акцію “У сімейному колі”. З метою підтримки сімей які перебувають в складнтх життєвих обставинах, зокрема, сімей, в яких діти на період карантину повернулись з інтернатних закладів були роздані продуктові набори з продуктами першої необхідності та маски індивідуального захисту багаторазового використання. Отримали продуктові набори 22 сім'ї, в яких виховується 64 дитини. 
01.06.2020 року до Міжнародного дня захисту дітей проведено акцію “Світ належить дітям” для дітей із сімей, які перебувають в складних життєвих обставинах, дітей - сиріт та дітей позбавлених батьківського піклування, дітей з інвалідністю, які виховуються в сім'ях вимушених переселенців, дітей один із батьків яких загинув у районі проведення АТО, дітей, яких виховує один батько. В рамках акції були роздані продуктові набори та дезинфікуючі, миючі засоби. Отримали продуктові набори 26 сімей, в яких виховується 43 дитини. 
     Напередодні свята «Першого дзвоника» проведено щорічну благодійну акцію «Шкільний портфелик» для дітей із сімей, які перебувають в складних життєвих обставинах, дітей з інвалідністю, які виховуються в сім'ях вимушених переселенців, дітей один із батьків яких загинув у районі проведення АТО, дітей, яких виховує один батько, а також дітей, що були повернуті у сім’ї з інтернатних закладів на період карантину, спричиненого пандемією коронавірусу COVID-19. Працівники центру максимально комплектували майбутнім першокласникам та учням «портфелики» наповнивши їх: новенькими зошитами, обкладинками, тематичними пеналами, кольоровими олівцями, картоном та папером, ручками, різнобарвними фарбами, альбомами для малювання, пластиліном, фломастерами та іншим необхідним канцелярським приладдям для школяра. Подбали також і про засоби особистої гігієни для дітей. 45 дітей отримали шкільне приладдя та засоби особистої гігієни.
За звітний період працівниками центру виявлено та охоплено соціальними послугами: 386 сімей учасників АТО/ООС, в якій виховується 512 дітей; 3 сім'ї загиблих учасників АТО/ООС в яких виховується 3 дітей. Проведено та складено акти оцінки потреб сімей/осіб, які перебувають в складних життєвих обставинах, визначено склад, умови проживання сімей, стан та потреби дітей, стан батьків та їхній потенціал щодо задоволення потреб дитини, фактори сімей та середовища. З членами сімей проведено психолого-педагогічні бесіди, дітей залучено до культорологічних заходів. Надано 1395 соціальних послуг сім'ям демобілізованих осіб. 
      На виконання постанови Кабінету Міністрів України  від 30.10.2014 року № 623 "Про внесення змін до деяких постанов Кабінету Міністрів України щодо функціональних обов'язків державного соціального інспектора" працівники центру з метою здійснення  контролю за цільовим використання коштів, які призначені одиноким матерям та при народженні дитини здійснено 37 актів обстеження матеріально-побутових умов сімей, в яких виховується 65 дітей.

      Під час візиту в сім'ї працівники здійснюють контроль за цільовим використанням коштів (допомога при народженні дитини, допомога на дітей одиноким матерям), проводять оцінку належних умов для повноцінного утримання та виховання дітей, вивчення психоемоційного стану в сім'ї, а також виявлення сімей, які потребують соціального контролю; організації роботи щодо надання допомоги у вирішенні складних життєвих обставин. 
В даний час на обліку в центрі перебувають 30 осіб з числа сиріт та дітей,  позбавлених батьківського піклування, з яким проводяться психолого - педагогічні бесіди, надаються інформаційні, індивідуальні, профорієнтаційні та соціальні  консультації.
В центрі на обліку перебувають 56 дітей з числа дітей - сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування. Працівники центру з дітьми даної категорії постійно проводять  індивідуальну роботу, ігрові та розважальні програми, програми до календарних свят, тренінги, психолого-педагогічні бесіди, надаються інформаційні, індивідуальні, профорієнтаційні, соціальні консультації, надається  допомога  через благодійні фонди. Діти залучаються  до соціально-культурної сфери життя, приймають участь у конкурсах,  мистецьких заходах.
За звітний період в м. Дубно функціонувало 6 прийомних сімей, в них виховувалось 
8 дітей. Всі сім'ї перебували під соціальним супроводженням, завданням якого є адаптація дитини в новій сім'ї, створення у ній позитивного психологічного клімату, надання комплексу соціальних послуг. Всі прийомні батьки  успішно пройшли навчання за Програмою підвищення виховного потенціалу прийомних батьків про що отримали довідку та рекомендацію.

Щоквартально працівники центру здійснюють соціальний патронаж з метою перевірки дотримання прийомними батьками законодавства з захисту прав дітей, належного догляду та виховання, надають допомогу прийомним батькам при виникненні проблем, пов'язаних із вихованням дитини. З дітьми проводяться тренінги, психолого-педагогічні бесіди, надаються інформаційні, індивідуальні, профорієнтаційні та соціальні консультації. 
На обліку в центрі перебуває 205 дітей з інвалідністю. Працівники центру займаються адаптацією та реабілітацією дітей з інвалідністю до умов життя шляхом надання комплексної психолого - педагогічної, соціальної та інформаційної допомоги, створюють оптимальні умови для спілкування, організації відпочинку і дозвілля; забезпечують психологічну підтримку та правову обізнаність, для батьків, які виховують дітей з інвалідністю, надають інформацію про навчальні заклади України де зможуть навчатись діти з інвалідністю. Діти даної категорії постійно запрошуються на міські заходи, заходи які проводяться на базі центру, отримують безкоштовні квитки на перегляд циркових та розважальних програм.
В період карантину працівниками міського центру було відвідано 88 сімей, які перебувають у складних життєвих обставинах. Із членами сімей були проведені інформаційні бесіди щодо дотримання правил карантинних норм самоізоляції, також надані рекомендації про необхідність перебування вдома під час карантину, обмеження контактів з людьми для запобігання поширення коронавірусної інфекції COVID-19. Було проведено психолого-педагогічні бесіди, надано консультації батькам, законним представникам, щодо стану забезпечення потреб дітей, відповідального ставлення до виконання своїх обов'язків по догляду та вихованню дітей. 
З метою покращення якості надання соціальних послуг дітям та молодим людям з інвалідністю, дітям та особам з числа сиріт та позбавлених батьківського піклування, сім'ям з дітьми, які перебувають в складних життєвих обставинах продовжено тісну співпрацю з Громадським товариством інвалідів з дитинства “Доброчин”, благодійною організацією “Благодійний фонд “Карітас-Дубно” (Українська Греко-Католицька Церква Вознесіння Господнього м.Дубно).  

Через службу „Телефон Довіри” працівниками надається психологічна, соціально-педагогічна та інформаційна допомога абонентам, які перебувають у кризових станах, пов’язаних насамперед із суїцидальними намірами, які мають проблему міжособистісних стосунків, у сім’ї, вихованні, здоров’ї, проблеми адаптації, зайнятості, фінансові, дозвілля, зловживанням наркотичними засобами, алкоголем, психоактивними речовинами тощо. За звітний період надано 434 соціальні послуги.
Налагоджено тісну співпрацю з Дубенським міськрайонним  відділом філії Державної установи «Центр пробації» з метою проведення соціальної роботи із особами, звільненими з місць позбавлення волі, звільненими від відбування покарання з випробуванням та засудженими до покарань, не пов'язаних з позбавленням волі. Протягом звітного періоду отримано 22 повідомлення про постановку даних осіб на облік відділу з питань пробації. На обліку в центрі перебуває 25 осіб. Працівниками центру відвідано на дому та складено акти оцінки потреб даних осіб. Засудженим надаються інформаційні та психологічні послуги, індивідуальні консультації. Проводяться соціально - педагогічні бесіди з метою формування стереотипів позитивної поведінки та здорового способу життя, формування відповідального ставлення до власного майбутнього, проводяться бесіди з метою профілактика негативних явищ та протиправної поведінки, поліпшення взаємин з оточуючим соціальним середовищем, сприяння в запобіганні виникненню непорозумінь та конфліктів.
Охоплено соціальною роботою 2 членів сімей, які звільнились з місць позбавлення волі, 

яким надано 17  соціальних послуг.
Протягом звітного періоду працівники центру брали участь в слідчих діях щодо протиправної поведінки неповнолітніх Дубенського відділу поліції ГУНП в Рівненській області.
На підставі  Закону України “Про запобігання та протидію домашньому насильству” психологом центру проводяться бесіди, спрямовані на формування гуманістичних цінностей та ненасильницької моделі поведінки в сім'ї, яка вчинила насильство. Метою даних занять є зменшення агресивності поведінки осіб, які вчинили насильство та недопущення конфліктних ситуацій в сім'ї.
Директор центру                                                                                                         Віра ПАВЛЮК
